CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI PAOLO CARRERA

Data di nascita: 03/03/1963

Luogo di nascita: Novara (NO)

Residenza: Albenga (SV)

Telefono: 0182 562268 — 3357634997

Fax: 0182542439

Indirizzo: c/o Comune di Albenga, P.za S. Michele cv.17

E-mail: paolo.carrera@comune.albenga.sv.it - informatica@comune.albenga.sv.it

CONOSCENZE LINGUISTICHE . i
Madrelingua italiana.

Conoscenza lingua inglese buona in lettura e scrittura.

TrroLI bISTUDIO - Diploma di Maturita scientifica conseguito nel 1982 con votazione di 50/60 presso il
Liceo scientifico "G. Bruno" di Albenga.

- Diploma di Laurea in Matematica con indirizzo informatico conseguito nel 1988 con
votazione 105/110 presso I'Universita di Genova.

- Abilitazione allinsegnamento di Informatica negli Istituti di Scuola Media Superiore
conseguita attraverso concorso pubblico per titoli ed esami nel 1992.

ESPERENZE PROFESSIONAL! - 1988 - 1989: Consulente esterno in campo software presso Ansaldo di Genova per la

realizzazione di applicazioni di carattere gestionale durante il corso di laurea.

- 1989 - 1990: Incarico annuale nell'anno scolastico 1989/90 in qualita di insegnante di
Informatica Gestionale presso ['lstituto Tecnico Commerciale “E.Montale”.

- 1990 - 1991: Attivita lavorativa presso la societa SOFTHEMA s.rl. di Genova e
impiegato dalla stessa come consulente esterno presso MARCONI ITALIANA di
Genova Sestri Ponente.

- 1991 - 1992: Attivita lavorativa presso la societa SOFTLINE s.rl. di Genova e
impiegato dalla stessa in qualita di consulente esterno presso ELSAG S.GIORGIO di
Genova Sestri Ponente.

- 1992 - 1995: Vincita cincorso pubblico per titoli ed esami, insegnante di ruolo di
Informatica Gestionale presso un Istituto Commerciale Statale di Genova.

- 1992 - 1995; Attivita in qualita di consulente software in SOFTLINE s.r.l. per la
realizzazione di applicazioni in ambiente UNIX e WINDOWS.

- 1995: Vincita concorso e assunzione presso il Comune di Albisola Superiore in qualita
di Funzionario Responsabile dell'Area Informatica dellEnte.

- 1997: Passaggio in mobilitd al Comune di Albenga dal 1 agosto 1997 con assegnazione
temporanea all’'Ufficio Tributi per la realizzazione e gestione di procedure informatiche
per la verifica, accertamento e notifica del tributo I.C.1..

- 1997 - 1999: Collaborazione professionale con il Comune di Albisola Superiore alla
stesura di un progetto di ristrutturazione del sistema informativo che deve migrare
dall'ambiente AS400 verso una piattaforma client-server in ambiente Windows NT.

- 1999: Inquadramento presso il Settore dei Servizi Informatici del Comune di Albenga in
qualita di Funzionario Responsabile.

- 2004 - 2006: Collaborazione professionale con il Comune di Balestrino per la gestione
del Sistema Informativo dellEnte.




MANSIONI E COMPITI PRESSO
IL COMUNE DI ALBENGA

Presso il Comune di Albenga rivesto il ruolo di Funzionario Responsabile dei Servizi Informatici
ed Amministratore di Sistema, inquadrato come D3 ex ottavo e livello Titolare di Posizione
Organizzativa, in collaborazione con due colleghi per una dotazione organica complessiva del
servizio pari a tre unita lavorative.

Considerate le dimensioni dell’Ente che non consentono strutture e servizi con dotazioni
organiche consistenti, mi occupo personalmente di tutti gli aspetti del Sistema Informativo
Comunale gestendo direttamente sia le problematiche di ordine amministrativo ed economico,
regolamenti, deliberazioni, determinazioni, capitoli di spesa, rapporti con i fornitori ed
acquisizione di forniture di beni e servizi, che di quelle di natura tecnica ed operativa a livello di
Uffici e Servizi.

Il Sistema Informativo dell’Ente & caratterizzato da una Wan cittadina che interconnette tra loro
otto plessi e stabili comunali che ospitano Uffici e Servizi di tipologia e dimensioni differenti per
un totale di circa 200 postazioni di lavoro.

Al momento dell'insediamento I'Ufficio ha realizzato come sua prima attivita ed obiettivo la
realizzazione di un cablaggio strutturato del Palazzo Comunale, implementato attraverso una
dorsale verticale in fibra ottica ed una orizzontale in rame, con I'allestimento di locale adibito a
Sala Server, armadi di distribuzione di piano e successiva acquisizione di piu elaboratori server
con compiti specifici, apparati attivi di connettivita, gruppi di continuita e condizionatori.

Il Sistema permette I'erogazione all'utenza di servizi informativi di natura diversa, archiviazione
documentale a livello di file server, programmi applicativi di automazione delle procedure
amministrative di Uffici e Servizi, servizi di intranet per la gestione informatizzata della
produzione degli atti amministrativi e rilevazione degli accessi, strumenti di connettivita come
accesso alla rete internet, posta elettronica ordinaria e certificata, gestione della componente di
telefonia a livello di flussi, linee ISDN ed analogiche, centralini telefonici a livello di sede/plesso,
gestione del sito internet della Rete Civica dell’Ente.

Elementi caratterizzanti la gestione del Sistema Informativo Comunale, strumenti, procedure e
compenetenze sui quali ho acquisito esperienza durante le attivita lavorative quotidiane:

- Comunicazione: utilizzo e gestione di reti MPLS per l'interconnessione tra Sedi e Plessi
Comunali;

- Comunicazione: gestione diretta della pubblicazione dei contenuti della Rete Civica
Comunale www.comune.albenga.sv.it attraverso strumenti di content management;

- Comunicazione: gestione diretta degli account di posta elettronica ordinaria di Uffici e
Servizi  dellEnte  sul dominio  @comune.albenga.sv.it, servizi erogati via
Webmail/Pop3/Imap;

- Amministrazione: gestione sistemistica del’ambiente Windows 2003 Server per la
manutenzione di account utente e la distribuzione di privilegi e diritti di accesso alle risorse
del sistema, Group-Policy a livello di macchina e di utente, gestione del file server;

- Applicazione: utilizzo dellambiente Linux Redhat 2.3AS e Database Oracle per gli
applicativi gestionali distribuiti da Insiel SpA,;

- Applicazione: sviluppo e manutenzione di software per la produzione, gestione e
pubblicazione degli atti amministrativi dell’'Ente, implementazione via ASP/IIS/ACCESS su
DSN locale, distribuzione via Web su Internet/Intranet aziendale;

- Applicazione: integrazione delle applicazioni realizzate con API di Active Directory per
lindividuazione dell’account utente e 'automatica applicazione delle policy personali e di
gruppo in ordine alle funzioni abilitate ed alle azioni consentite;

- Applicazione: distribuzione dei servizi intranet all'esterno dei plessi comunali per 'accesso
da parte di amministratori, dipendenti ed altri soggetti autorizzati attraverso soluzioni VPN
dedicate;

- Applicazione: utilizzo di software di virtualizzazione per l'implementazione di macchine
virtuali dedicate a particolari servizi, con ripercussioni in termini di ottimizzazione dello
sfruttamento dell’hardware e portabilita delle soluzioni in termini di machine-indipendent;

- Applicazione: gestione diretta degli strumenti finalizzati alle problematiche di Carta di
Identita Elettronica, comunicazioni INA/SAIA e Backbone/CNSD, con ruolo di Responsabile
CNSD/CIE;

- Applicazione: gestione di rapporti, degli strumenti e degli account di Enti e servizi esterni
quali Agenzia delle Entrate, Agenzia del Territorio, e altri Enti territoriali e locali quali
Regione Liguria, Provincia di Savona e Comuni limitrofi, progetti Sigmater, Liguria in Rete e




CORSI DI AGGIORNAMENTO E
DI FORMAZIONE - TEMI
TRATTATI

CONOSCENZE ED
ESPERIENZE MATURATE

relative implementazioni attraverso PAT per specifiche progettualita quali il sistema
regionale di protezione civile;

- Manutenzione: gestione diretta della installazione, configurazione e manutenzione a livello
hardware e software degli elaboratori server e delle workstation in dotazione ad Uffici e
Servizi dell’Ente, degli apparati attivi di connettivita, degli apparati di comunicazione tra
plessi della Wan cittadina, dei gruppi di continuita e delle altre componenti del Sistema
Informativo Comunale;

- Manutenzione: gestione diretta delle stampanti locali e di rete un utilizzo presso Uffici e
Servizi dell'Ente;

- Manutenzione: gestione delle postazioni Lan e Telefoniche di Uffici e Servizi dell’Ente
attraverso gli armadi di permutazione centrali e periferici del cablaggio strutturato comunale
in fribra oftica e rame, degli apparati attivi, e della configurazione delle policy di rete
attraverso VLAN e VPN;

- Manutenzione: gestione diretta della configurazione dei centralini telefonici di Sedi e Plessi
dell’Ente;

- Manutenzione: gestione diretta degli strumenti di rilevazione presente per la gestione degli
accessi di Sedi e Plessi dell'Ente;

- Manutenzione: gestione diretta degli impianti audio-visivi in dotazione allEnte, compreso
limpianto microfonico di amplificazione e registrazione della Sala Consigliare Comunale;

- Manutenzione: gestione diretta dei rapporti con fornitori per 'acquisizione di beni e/o servizi
di manutenzione della dotazione tecnica dell’Ente;

- Sicurezza: implementazione delle politiche di privacy e protezione del Sistema Informativo
Comunale mediante la gestione diretta di apparati Firewall e di Content Filtering per la
protezione dai tentativi di accesso dall’esterno e I'accesso condizionato dallinterno, con
possibilita di conferire a utenti e gruppi di Active Directory policy diverse di utilizzo della
connettivita alla rete internet;

- Sicurezza: realizzazione e manutenzione con cadenza annuale del Documento
Programmatico per la Sicurezza dellEnte e dei relativi adempimenti tecnici ed
amministrativi, dai regolamenti alle soluzione tecniche conseguenti;

- Sicurezza: realizzazione e manutenzione con cadenza annuale del Piano di Sicurezza dei
Servizi di Carta di Identita Elettronica - “CIE”;

- Sicurezza: gestione diretta dei sistemi di videosorveglianza comunale implementati su
protocollo IP interconnessi attraverso la WAN cittadina;

- Sicurezza: partecipazione al gruppo di lavoro per la predisposizione del Bando della
Provincia di Savona per la “Progettazione, fornitura, installazione, configurazione e
collaudo di un sistema di videosorveglianza nei Comuni di Savona, Albenga, Albisola
Superiore ed Albissola Marina (appalto n. 1476)", ed alla successiva commissione di
valutazione ed aggiudicazione.

Gestione Privacy - Digs 196/2003 approfondimenti e ripercussioni
Gestione Privacy - Adempimenti Amministratori di Sistema e trasparenza
Sicurezza - Gli aspetti legislativi e tecnici della sicurezza informatica
Archiviazione dati — Backup e Storage

Gestione apparati di sicurezza perimetrale, firewalling e content-filtering
Gestione apparati internetworking & lan (Allied Telesis)

Archiviazione sostitutuva e dematerializzazione

Gestione risorse condivise in ambiente di Workgroup Aziendale
Amministrazione Sistemi 2003 Server

- Nel corso di Laurea ho lavorato su macchine VAX con sistema operativo VMS, su
macchine Olivetti con sistema operativo UNIX / ULTRIX e su personal computer IBM con
sistema operativo MS-DOS. Ho utilizzato i linguaggi di programmazione Basic, Fortran,
Pascal, Modula2, Cobol, Prolog, C.

- La tesi diLaurea €' stata un approfondimento dello studio di Sistemi Esperti e metodi di
acquisizione della conoscenza, a seguito  del quale si € modellizzata una struttura
utilizzata come supporto per Basi di Conoscenza, tale modello e' stato poi implementato
in Prolog ed applicato ad un progetto per la gestione di un sistema informativo
realizzato in ambito universitario.

- Prima del servizio militare esperienze lavorative in software-house di Genova su
programmi ed applicazioni di carattere gestionale e didattico (algebra simbolico-letterale)
utilizzando  linguaggi come DB3 (Clipper), Pascal e Prolog. Nello stesso periodo




esperienza in qualita di consulente esterno presso SYNTAX s.p.a. in Genova, societa’
che collaborava con ANSALDO a progetti di carattere gestionale, su sistemi HONEYWELL
e IBM MVS in linguaggio COBOL.

Nell'anno scolastico 1989/90 docente a tempo determinato di Informatica Gestionale
presso ['lstituto Tecnico Commerciale Statale di Genova "E. Montale. Durante questa
attivita' ho partecipato ad un corso sull'utilizzo delllBM AS-400, macchina acquistata
dall'lstituto e impiegata sia come strumento didattico che per applicazioni gestionali ed
organizzative dell'lstituto stesso.

Attivita lavorativa presso la societa SOFTHEMA s.r.l. da giugno 1990 ad agosto del 1991,
una societa' di consulenza in Genova che collaborava con MARCONI ITALIANA ad un
progetto per la realizzazione di apparati per gestione di comunicazioni radiotelefoniche
GSM. Attivita finalizzata all'analisi ed allimplementazione del software operativo su
apparati e sistemi real-time su scheda comunicanti da un lato con centrali telefoniche
terrestri e dall'altro con trasmettitori radio, gestendo il protocollo di tra i due moduli. Le
procedure sviluppate in linguaggio C implementano i processi che sovraintendono il
funzionamento del sistema, prima in ambiente UNIX/ULTRIX e infine su piastra. Questa
attivita mi ha permesso di conseguire una buona esperienza sia in ambiente UNIX
che in linguaggio C, nonche’ di conoscere e mettere in pratica tecniche di gestione
e funzionamento di macchine a stati finiti.

Dallagosto 1991 al settembre 1992 attivitd presso la SOFTLINE s.r.l., societa' di
consulenza in  Genova che collaborava con ELSAG S.GIORGIO al progetto di
automazione postale per servizi di posta-celere di Poste Italiane (CAI-POST). Mi sono
occupato dello sviluppo del progetto sia per quanto riguarda la fase di analisi che la
fase di implemetazione software delle procedure scritte in linguaggio C in ambiente
UNIX. Sono state realizzate librerie software di base e successivamente procedure
applicative di automazione dei servizi. Queste applicazioni monitorizzavano il tragitto di un
plico sul territorio nazionale attraverso una serie di stazioni postali informatizzate che
comunicavano tra loro attraverso rete X.25, la messaggistica scambiata consente di
aggiornare database nazionali sulla posizione in tempo reale del singolo plico. In questa
attivita ho approfondito la conoscenza di problematiche gestionali € problematiche relative
alla comunicazione di informazioni a distanza sia attraverso reti locali (TCP/IP in ambiente
SOCKET UNIX) che in ambito nazionale (X.25).

Nell'ottobre del 1992 ho vinto un concorso per titole ed esami per linsegnamento in
ruolo di Informatica Gestionale negli Istituti di Scuola Media Secondaria Superiore, ho
iniziato prestando servizio presso I'lstituto Tecnico Commerciale Statale “G. Casaregis” di
Genova .

Dal 1992 al 1995, contestualmente all'attivita di insegnamento, ho collaborato in qualita’
di consulente a progetti relativi ad applicazioni gestionali sviluppati in ambiente
WINDOWS, utilizzando Visual Basic per le operazioni di gestione del layout, per la
trattazione delle basi di dati attraverso il motore SQL di Access 2.0 e per la generazione di
report con Crystal Report. Le routine di servizi particolari sono state sviluppate
direttamente in C elo C++ (programmazione SDK-C). Vari progetti sono stati infatti
analizzati e sviluppati con metodologie Object Oriented utilizzando C++ come ambiente di
sviluppo in piattaforme visuali come WINDOWS e in attesa di un successivo porting su
WINDOWS NT per la parte server e WINDOWS ‘95 per quella client. Particolarmente
rilevate 'esperienza maturata su di un progetto di monitorizzazione della circolazione di
mezzi di trasporto urbano con memorizzazione dei tragitti effettuati e dei tempi impiegati,
attraverso una rete di personal computer collegati a sensori dislocati nelle rimesse in
ambito cittadino.

Dal 1995 ho iniziato I'attivita di responsabile dell'Area Informatica presso il Comune di
Albisola Superiore, ho approfondito conoscenza del sistema IBM AS400 e la sua gestione
ed amministrazione nel contesto del Sistema Informativo Comunale, maturando
esperienza sulle procedure di automazione dei servizi, sui loro aspetti funzionali e tecnici.
Dal marzo 1997 sono stato trasferito in mobilita presso il Comune di Albenga e inquadrato
provvisoriamente presso I'Ufficio Tributi, per il quale ho realizzato procedure per il controllo
dell'evasione del tributo I.C.I. attraverso una preventiva ricerca di morosita e successive
fasi di accertamento e notifica. Tale attivita e stata svolta parallelamente alla gestione ed
amministrazione del Sistema Informativo Comunale dell’Ente.

Dal novembre 1997 collaborazione professionale con il Comune di Albisola Superiore alla
stesura di un progetto di ristrutturazione del sistema informativo per una migrazione
dall'ambiente AS400 verso una piattaforma client-server in ambiente Windows NT.
L'operazione ha visto I'individuazione di nuovi obiettivi funzionali in aderenza alle linee di
sviluppo dell’Ente, la successiva definizione degli standard operativi sia hardware che
software idonei al raggiungimento degli obiettivi prefissati, ed infine 'accesso al mercato
per 'acquisizione degli strumenti necessari.

Dal settembre 1999 inquadramento presso I'Ufficio Informatica del Comune di Albenga in




qualita di Funzionario Responsabile del Sistema Informativo Comunale con Mansioni e
Compiti specifici.

- Dal 2004 al 2006 collaborazione con il Comune di Balestrino — Ristrutturazione e
gestione Sistema Informativo dell’Ente.

- Maturate esperienze in campo di raccolta ed elaborazione dati ed informazioni.

Le informazioni contenute in questo curriculum vitae sono rese ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R.
445/2000, secondo forma di Dichiarazione di certificazione e Dichiarazione sostitutiva Atto di notorieta.

Albenga, 10 ottobre 2016



